
 
 

 תוקורי תונידממ תולוספקב םיריית תעגהל הוותמ
 

  תולועפ  אשונ 'פס
 :ללוכ תורייתה דרשמב תוצובקה לש םידקמ םושיר .1  העגה םורט .1

 ,תומשו םיפתתשמ 'סמ ,םיכיראת ,ןגראמה םש  .א
  .ךירדמה םש העסהה תרבח יטרפ תונולמו םילולסמ

 יללכל םאתהב וא שיא םישולש דע  – הצובקה לדוג .ב
 .תירוביצ הרובחת לוגסה ותהו תולהקתה

  .םיאתמ יאופר חוטיב יודיוו .2
 רוביח רייתל קפסל שרדיי ןגראמה – ירלולס רוביח .3

 תשרל רוביחב דייטצהל רייתהמ שקביש וא ירלולס
  .תימוקמה

 .תידועייה היצקילפאה תא ןיקתהל שרדיי רייתה .4
  .הדובעה תליחת ינפל גהנלו ךירדמל הקידב .5

 לוחכה ותל םאתהב .1  הפועת הדש .2
  : תונולמ .1 רוקיבה תעב .3

 .ידועיי קסדב הביזעו הטילק .א
  .ןולמה לכואה ירדחב םידרפנ םירוזאב הליכא .ב
 .תונולמל לוגסה ותל םאתהב תולהנתה .ג

  – הרובחת .2
 .םוי ידימ סובוטואה לש ידוסי ימינפ ןויקינ .א
 .םויה תליחתב םוח תדידמ  .ב
 ירבח לכל סובוטואב םיישיא יוטיח יעצמא  .ג

  .הצובקה
  – תוריית ירתא .3

 .רוקיבה תועש לש שארמ םואית .א
 םירקבמ םע ךוכיח אלל הצובקה לש ינגרוא רוקיב  .ב

 .םירחא
 .רתאב רוקיבה תעב םידבועה תומש רחא בקעמ  .ג

  – תודעסמ .4
 .תודעסמל לוגסה ותל םאתהב תוליעפ .א
 .הדעסמב דרפנ םחתמב הליכא  .ב

 
 

  – תוינק .5
 תויונחה לש ןתינש המכ דע שארמ ןונכת לע הדפקה  .א

 .םירייתה ורקבי םהב
  .םידבועה תווצ לש םושר  .ב

  – ךירדמו גהנ .6



 ללוכ רוקיבה ימי לכב הצובקל דומצ עובק תווצ .א
  )הצובקה םע תווצה לש "דודיב"( .הניל

  – הנורוק ינימסת םע ריית .7
  דודיב ללוכ םינימסת םע רייתב לופיטל רדוסמ להונ .א

 .הצובקהמ
 תדימב הצובקה ירבחו םינימסתה םע רייתל הקידב  .ב

 .שרדנה
  .הריהמ הביזעו הצובקל דודיב  .ג

  – ל"מח תלעפה .8
 . תמא ןמזב הנעמ קפסל תנמ לע 24/7 ליעפ .א

 הטילש .4
  בקעמו

 :תללוכה תידועיי היצקילפא .1
 םואל ,םיפתתשמה תומש ,םיכיראת( הצובקה יטרפ .א

 .'וכו
  .תמא ןמזב רוקיבה ילולסמ דועית .ב
 לש םידבועה תומש לש ןתינש המכ דע אלמ םושיר .ג

 .םירייתה םע עגמב ואבש םיתורישה יקפס
 יטרפ ויה ילארשיה ןגראמה ידיב – רשק יטרפ .2

 יאשר היהי ןגראמה .רייתה לש םיאלמה תורשקתהה
 םייתואירב םיכרצל רוקיבה רחאל רייתה םע רשקתהל
 דרשמ ידיל םריבעהל יאשר היהי אוה ןכ ומכ .דבלב
 תדימב יגולוימדיפא רוקחת ךרוצל תוריית/תואירבה
  .שרדנה

 
 


