
לשכת רואי חשבון

2023יולי 

ח פזית קלימן"רו
לית בכירה שומה וביקורת"סמנכ

40-כנס אילת ה



שמירת זכויות הנישום

:ה"מלפקודת145-160סעיפים-השומהלהליכיהקשורבכלהפקודההוראותיישום
שומהלעריכתבחוקהקבועיםבמועדיםעמידה
טענותשמיעתחובת
השומהבנייתפירוטלרבותנימוקיםמתן

:'לדוג,האמורלהבטחתוהנחיותנהליםפרסוםבחוקלקבועמעבר
ללקוחומסירתובדיוןפרוטוקולעריכתחובת
לפניחודשייםלפחותגלוייםהליכיםפתיחת–ההתיישנותמועדלפניבנישוםהטיפול

התיישנות
מ"במעא112וה"במ194סעיףלפישומהעריכתבדברהנחיות
לפליליאזרחיביקורתהליךביןהבחנה-מ"מעביקורתעריכתלענייןדגשים
חסריםמסמכיםבמערכתושימושבדוחהמוצהרשינויבדברכללים
ועודדוחותתיקוןבדברכללים...

טכנולוגייםבאמצעיםהממשקשיפור-הבסיס



שיפורים בממשק עם הנישום והמייצג

מלאמקווןדוח

במקורמסלניכוימערכת

רפואיותועדותמערכת

זכויותלמיצוימהלכים

:הפרקעל

מקוונתהוןהצהרת

עבודהמקוםעזיבתמערכת

האישיבאזור106וטופסיפרישהאישורי
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ח שנתי מקוון מלא"דו

מיליון דוחות מוגשים בשנה1,500,000

מייצגים רשומים13,000

מ"לשעמשרדי מייצגים המחוברים 8,000

נישומים לא מיוצגים150,000

עובדים במשרדי השומה מטפלים בדוחות השנתיים1,200-למעלה מ

מיליון מסמכים מתקבלים בשנה30-למעלה מ



2021נתוני הגשת דוחות 

5

כ"סהחברותיחידים

774,189160,229934,418דוחות שהוגשו באופן מקוון מלא

909,307192,5911,101,898)רגיל וידני, מקוון מלא: בכל המסלולים(דוחות שהוגשו 

85.1%83.2%84.8%שיעור הגשה של מקוון מלא מתוך סך הדוחות שהוגשו  

.  הוגשו על ידי מייצגיםבאופן מקוון מלא מהדוחות שהוגשו 93%-כ



מערכת ניכוי מס במקור
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שינויים עיקריים–מערכת לניכוי מס במקור 

.)הכנסהבמסנישוםתיקמספרלעומת(יישותמספרפיעלזיהוי

גופיםעסקאותחוקי"עפמאישורבמקורמסניכויאישורהפרדת

.ציבוריים

.)נכסיםהשכרת,והובלהבניהעבודות(התשלוםבסוגישינוי

משירותיםהאישורעלבנוסףפעמיתחדעסקהעבוראישורלהפקתאפשרות

.לעסקהקייםונכסים

.הניכוייםבתחוםחדשיםליקויים

.השנהשלהאחרוןברבעוןגםושבועייםיומייםמהלכיםביצוע
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מהלך שנתי להפקת אישורי ניכוי מס במקור

עדבמקורמסמניכויפטוראישוריתוקףהוארך2022דצמברחודשבמהלך
עדבתוקףבמקורמסניכויאישורבעלילנישומים,31.3.2024ליום

.")מסיםטובילד("המסבמערכיליקוייםלהםושאין31.3.2023

כלשלדצמברחודשבמהלךנעשיתהאישוריםלהארכתלזכאותהבדיקה
עוסקים,מסויימיםתיקיםסוגי:למעט,במשקהעוסקיםלכלל,שנה

בנייןקבלני,חוץתושבי,)1.7.2022מיוםהחלשנפתחותיקים(חדשים
ועודמ"במעתיקחסרי)בהמשךארחיבעליוספציפימהלךמתבצע(

.השומהבמשרדיאישוריקבלואלועוסקים
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מהלך שנתי להפקת אישורי ניכוי מס במקור

דצמברחודשבמהלךמכתבנשלח,במערכתליקוייםלהםלנישומים
שנשלחשלוהלקוחותרשימתאת213בשאילתהלראותיכולמייצג.2022

.מכתבאליהם

שלושהאישורלנישוםומודיע,הקיימיםהליקוייםאתמפרטהמכתב
.שישנםהליקוייםכלאתשיסירבתנאי,2024למרץ31-העדיוארך

.האישוריוארךלא,הליקוייםאתיסירלאוהנישוםבמידה

אתשהסירולתיקים,האישורלחידושמהלכיםשנימבוצעיםשבועכל
.האחרוןהשבועבמהלךהליקויים
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מהלכים שוטפים לשלילת אישורי ניכוי מס במקור   

מתבצעמ"במעתיקסגירתבשלבמקורמסניכויאישורילשלילתמהלך
.יוםמידי

הכנסהבמסחקירהממצאיבשלבמקורמסניכויאישורילשלילתמהלך
.לשבועאחתמתבצע

תיק,הגביהבתחוםמחדלים(שוניםליקוייםבשלאישוריםלשלילתמהלכים

אחת,שוטףבאופןמתבצעים,ועוד)מ"למעמפורטדוחהגשתאי,קייםלאניכויים
.חודשיםלמספר
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סמכויות המייצג  דגשים בנוגע ל–ניכוי מס במקור 

אישוריםלהנפיקהסמכותקיימתמ"לשעהמחובריםלמייצגים
המרוכזהמהלךשלהתיקיםבאוכלוסייתהנמנים,לקוחותיהםלכלל

.ליקוייםלהםושאיןהשנתי
שלבמקורהמסניכוישיעוראתלהגדילהאפשרותקיימתלמייצגים

.לקוחותיהם
להקטינויוכל,שלוללקוחהניכוישיעוראתביוזמתושהגדילמייצג
משרדידיעלאוהמערכתידיעלשניתןהמקוריהניכוילשיעורחזרה

.השומה
לפנותהאפשרותישנהלמייצגים–"זהותגניבת"למניעתיישום

.נגנבהשלהםהלקוחשלשזהותוחשדקייםכאשרמ"מעלמשרד
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002-414שאילתה –" גניבת זהויות"מערכת 

במרץפותחה,פיקטיביותחשבוניותהפצתלשם"זהויותגניבת"תופעתלאור
האישוראתהמציגה,במקורמסניכויאישורילמערכתהמקבילהמערכת2019

.לקוחותיושהםאישרשהנישום)משלמים(ללקוחותרק,הנישוםשל

מ"מע,ובהסכמתולקוחותיורשימתאתמ"למעמעביר,זהותושנגנבהנישום
יוכלוהםורק,)002-414שאילתה(זהויותגניבתלמערכתהרשימהאתמזין

.באישורלצפות

מקבלים הודעה כי יש לנכות לנישום  , כל שאר המבקשים לראות את האישור
.בלבדמ "הזנת לקוחות או הסרתם הינה בסמכות מע. על פי התקנות

רכזידיעלגםלהתבצעיכולהאושרהשכברלרשימה,חדשיםלקוחותהוספת
.המרכזיתהחוליה



מערכת מקוונת לוועדות רפואיות



מערכת מקוונת לוועדות רפואיות

 2022המערכת הושקה בפברואר

לצרף מסמכים רפואיים , מאפשרת להגיש את הבקשה באופן מקוון מלא

ולבצע תשלום מקוון של הוצאות הוועדה

מתן חיווי מלא על סטטוס הבקשה

של המערכת" איזור האישי"מתן אישורים ב
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מערכת מקוונת לוועדות רפואיות
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מיצוי זכויות



מהלכים למיצוי זכויות

מיצוי זכויות להורים לילדים עם מוגבלות

מיצוי זכויות לניצולי שואה

"50-אלף מעטפות והוחזרו עד כה כ400-נשלחו כ" : מעטפות ירוקות
.₪מיליון 

 לגמלאים101הקלות במילוי טופס

הצגת אישורי סיום העסקה באזור האישי

 באזור האישי106הצגת אישורי פרישה וטפסי
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"מעטפות ירוקות"

מעטפה ומכתב לדוגמא
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מיצוי זכויות ברשות המסים
נתונים על החזרים בפועל

ח שנתי"בהחזרי מס לשכירים שאינם חייבים בהגשת דו₪ מיליארד 7.5-שולמו כ 2017-2022במהלך השנים 

964
1,066

1,118

1,325
1,427

1,660

0

200

400

600

800

1,000

1,200

1,400

1,600

1,800

2017 2018 2019 2020 2021 2022

)   ח"במיליוני ש(נתוני החזרים בפועל 



מערכות בפיתוח

הצהרת הון מקוונת

 עזיבת מקום עבודה"מערכת"



מערכת עזיבת מקום עבודה

הלאומי ורשות שוק ההוןהדיגיטלמערך , פרויקט  משותף לרשות המיסים

 טרנספורמציה  (חלופה לתהליך הנוכחי המתבצע באמצעות טפסי נייר

שמתוקף היותו ) צד העובד–' א161, צד המעסיק–161דיגיטלית לטפסים 

מרתיע אזרחים מהעמקה בזכויותיהם ומימושן, מורכב ולא מובן

מונגשת לכלל הגורמים המעורבים בתהליך עזיבת מקום עבודה

 מידע ושימוש בממשקים טכנולוגיים  הנגשתתתמוך בתהליך יעיל תוך

למערכות הליבה של המוסדות הרלוונטיים



מסכי המעסיק



מסכי המעסיק



מסכי המעסיק



מסכי העובד



תודה 
!והמשך כנס מהנה ופורה


